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INFORMATIONS GENERALES

OBJECTIFS DE LA FORMATION EN ENTREPRISE :

Ce stage en entreprise doit permettre :
e L’appréhension par le concret des réalités économiques, humaines et techniques de I'entreprise.
e L’appréhension des contraintes de sécurité, le repérage des méthodes de travail.
e La réalisation d'interventions simples sur des systémes appartenant a des véhicules ou matériels liés & la dominante
choisie.
e Dutiliser ses acquis dans le domaine de la communication, en mettant en ceuvre des relations avec les différents
interlocuteurs et services spécifiques.

PREPARATION ET SUIVI DU STAGE :

=Lors du stage en entreprise, les activités sont organisées et suivies par le tuteur qui partagera la responsabilité de cette
période avec les professeurs de I'équipe pédagogique de I'établissement de formation.

= Toute I'équipe pédagogique est concernée par le suivi de I'éleve pendant son stage.

=Les visites sont organisées en accord avec les responsables de I'entreprise, afin de prendre en compte leur disponibilité et
les exigences de confidentialité qui leur sont imposées.

=Un contrat de formation sera préalablement négocié entre I'équipe, le centre de formation, I'entreprise et I'éléve.

PRESENTATION DU LIVRET :

Ce livret est le lien entre tous les acteurs de la formation : I'éléve, I'entreprise, le tuteur de I'entreprise, I'établissement et les
professeurs de I'équipe pédagogique.
Il se compose de six parties :

I-La fiche signalétique :
Vous trouverez les renseignements essentiels concernant I'éléve, 'équipe administrative et I'équipe pédagogique.

II- 3 tableaux définissant le profil de I'éléve :

Pour chaque activité un tableau intitulé « profil de I’éléve validé par I'équipe pédagogique avant son départ en stage »
doit vous guider pour les activités que vous ménerez avec I'éleve durant son stage, ils vous indique en terme de pré-requis :
» Les situations d’apprentissage ou activités professionnelles abordées au lycée

» Pour chacune des situations , son degré de maitrise.

lll-Les fiches activités :
Elles permettent au tuteur et a I'équipe de définir des taches professionnelles a accomplir par I'éléve, ainsi que des
modalités de suivi et d'évaluation

IV-Une fiche bilan de la formation en entreprise :
Elle est destinée aux professeurs de I'équipe pédagogique qui la complétent et I'exploite dans le cadre du projet de
formation conduit sur la durée du cycle BEP

V-Une fiche d’appréciation comportementale :
Le tuteur de I'entreprise la complete, elle doit étre le reflet du comportement réel du jeune dans I'entreprise

Vi-Les attestations :
» Lattestation de PFE (Période de Formation en Entreprise) document administratif
> L'attestation de I'entreprise, ce document permet au jeune de renforcer son CV.
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FICHE SIGNALETIQUE

Etat civil de I'éléve :

2116

NOM . Prénom : ......ccoooeiiiiiiiiiii
AN & .ttt
Codepostal : .......oovvvvvviiiiiiiieeee, COMMUNE & .o
Téléphones :
BN BN 2 . e,

Qui prévenir en cas d’accident ?:

Famille :

Lycée :

=n°1 ;
=n°2 :
=n°3 ;

7n°1 ;
7n°2 :
7n°3 :

Moyens de transport utilisés pour se rendre en entreprise :

:

Adresse de I’établissement scolaire :

LYCEE POLYVALENT N. J. CUGNOT
Péle des.Métiers de I'Automobile, 55 boulevard Louis Armand
93330 NEUILLY SUR MARNE

L’équipe administrative

Proviseur : C. Desouches

Adjoint : E. Renaud

Chef de travaux : M. Urbin

CPE : M. Achache et A. Jeandelle-Almayrac

L’équipe pédagogique

Professeur principal

Professeur Référent pour le stage :

Enseignement général

Enseignement professionnel

Lettres :

Génie Mécanique Construction :

Mathématiques :

Maintenance :

Sciences physiques :

Maintenance :

Histoire Géographie :

Maintenance :

Langue vivante

Maintenance :
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MODE OPERATOIRE DU LIVRET

L’ELEVE DOIT :

Communiquer le livret a son tuteur au début du stage .

Se faire évaluer au cours du stage .

. Compléter le tableau des activités journaliéres.

Ramener le livret complété i la fin de chaque période en entreprise.

LE TUTEUR DOIT :

1. Prendre connaissance :
a. du livret de suivi des périodes de formation en entreprise,
b. du descriptif sommaire des activités professionnelles,
c. des exemples d'activités prévues a l'aide de la fiche "tableau des tiches a
réaliser en entreprise'.

Ao

2. Compléter :
La rubrique Evaluation de l'activité pour chaque indicateur d'évaluation selon la
méthode suivante : (voir page suivante)
a. Colonne période : Indiquer la période du stage (1 a 4 en I’entourant)
b. Colonne évaluation : Tracer un trait jusqu’a la case correspondante
(de D a A suivant le niveau atteint, le niveau A indique que la compétence est complétement acquise ) .

a b

Exemple : ey .
P A Maitrisé avec autonomie

totale.(sans erreur)

, EVALUATION
PERIODE 5 T ¢ [ B

A
// ~ - V4 -
L B Maitrisé avec autonomie

3 — partielle.(sans erreur)

D Manque < —~

d’autonomie. (souventJ —

C Possibilité avec

des erreurs) participation. (parfois des
erreurs)

Ex: Niveau C a la premiére période
Niveau A a la quatriéme période

3. Compléter : La fiche Evaluation des attitudes professionnelles correspondant a la
période concernée .

ATTENTION !
Ce dossier devra étre remis compleété au stagiaire impérativement le dernier jour de chaque
stage.
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CALENDRIER DE FORMATION EN ENTREPRISE

ENTREPRISE

ENTREPRISE

Cachet de I’entreprise

Cachet de I’entreprise

Nom de ’entreprise :

Nom de I’entreprise :

Téléphone : ..., Téléphone : ...,
Télécopie : ..........ccoveiiiiiiiiiiiiin. Télécopie : ..........ccoovviiiiiiiiiiia.

1 PERIODE 2°"¢ PERIODE
Du Au Du Au

Attestation de présence

Attestation de présence

NOM ET SIGNATURE DU TUTEUR

NOM ET SIGNATURE DU TUTEUR

ENTREPRISE

ENTREPRISE

Cachet de I’entreprise

Cachet de I’entreprise

Nom de ’entreprise :

Nom de I’entreprise :

Téléphone : ..., Téléphone : ...,
Télécopie : .........ccviiiiiiiiiiiaian. Télécopie : ..........ccevvviiiiiiiiiis

3*" PERIODE 4° PERIODE
Du Au Du Au

Attestation de présence

Attestation de présence

NOM ET SIGNATURE DU TUTEUR

NOM ET SIGNATURE DU TUTEUR
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EVALUATION DES ATTITUDES

PROFESSIONNELLES

INTERET PORTE AU
TRAVAIL

PERIODES

Exécute sans intérét

COMPREHENSION

PERIODES

Comprend difficilement

Montre peu d’intérét

Comprend lentement

Montre un intérét moyen

Comprend moyennement

Se passionne

Comprend bien

S’intéresse et se perfectionne

Comprend remarquablement

ESPRIT D’INITIATIVE

PERIODES

Attend tout des autres

SENS DE L’ORGANISATION

PERIODES

Mal organisé

Esprit d’initiative limité

Peu d’ordre, de méthode

Esprit d’initiative moyen

Moyennement organisé

Esprit d’initiative supérieur

Organisation supérieure

Trés porté a agir, a proposer

Trés organisé

NIVEAU D’ACTIVITE

PERIODES

Aucune activité

HABILETE MANUELLE

PERIODES

Maladroit

Activité faible, irréguliére

Habileté inférieure a la moyenne

Activité moyenne

Habileté moyenne

Bonne activité

Habileté supérieure

Tres actif, rayonnant Tres Habile
: PERIODES : PERIODES
Sans qualité Indiscipliné

Niveau de qualité insuffisant

Ne s’intégre pas

Niveau de qualité passable

S’integre difficilement

Bon niveau de qualité

Accepte les régles du groupe

Excellente qualité

Excellente intégration

Cocher les cases correspondantes
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PERIODE DE FORMATION EN MILIEU PROFESSIONNEL

o La formation en entreprise doit permettre au candidat :

D’appréhender par le concret les réalités économiques, humaines, techniques de
I’entreprise de maintenance des motocyclettes,

D’appréhender les contraintes de sécurité et les méthodes de travail,

De réaliser des diagnostics et des interventions sur des systémes appartenant a des
véhicules de technologie actuelle,

D’observer ct analyser au travers de situations réelles les différents éléments d’une
stratégie de qualité et de percevoir concrétement les cofts induits de la non qualité,

D’utiliser et de valider ses acquis dans le domaine de la communication, en mettant en
ceuvre, en particulier, de véritables relations avec les différents interlocuteurs et services
spécifiques,

De prendre conscience de I’importance de I’inter relation de tous les acteurs et services
dans une entreprise.

De réaliser une activité de synthése.

Pendant chaque période de formation en entreprise, les activités de 1’éléve seront organisées et

suivies par le tuteur qui assumera la responsabilité¢ partagée de cette phase de formation avec 1’équipe
pédagogique de I’établissement de formation de I’¢éléve.

D

(0

Chaque période de formation sera sanctionnée par un bilan individuel, établi conjointement par le

tuteur, I’équipe pédagogique de I’établissement de formation et ’éléve.
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DESCRIPTION SOMMAIRE DES ACTIVITES
PROFESSIONNELLES

1. Effectuer du Magasinage :

C’est la phase de premier contact avec le SAV.

Elle integre la collecte et I’exploitation des informations techniques.
Elle intégre I'usage du Magasin de Pi¢ces de Rechange en tant que magasinier et mécanicien

2. Effectuer un diagnostic :

C’est le caeur du métier

Apres la mise en situation préparant 1’intervention sur le véhicule cette activité constitue le cceur du
métier.

Elle est réalisée en totale responsabilité, et permet de proposer une intervention adaptée au
dysfonctionnement.

Elle s’effectue sur des systemes technologiques modernes.

Le professionnel, titulaire du Certificat d’Aptitude Professionnelle Maintenance de Véhicules
Automobiles, doit étre capable d’utiliser des outils de diagnostic informatisés ou non.

3. Maintenir, dépanner, réparer le véhicule :

C’est 1a finalité du métier
Cette activité est directement associée a la précédente.

Elle est réalisée en totale autonomie.

Elle s’effectue sur des véhicule de technologie moderne.

L’opérateur met en ceuvre des matériels et des équipements de controle conventionnels et/ou
informatisés.

Toutes les interventions doivent étre conformes aux cahiers des charges fournis par les constructeurs.

Elles respectent les régles de la 1égislation en vigueur.

Lors de ces activités, I’opérateur doit prévoir I’approvisionnement en pieces détachées de son poste de
travail.

La prévention des risques professionnels constitue le souci permanent du
professionnel lors de la réalisation de ces activités. Les tdches correspondantes
doivent étre conduites dans le respect des régles d’ergonomie, d’hygiéne et de
sécurite.

Le stagiaire devra prendre en considération toutes les tiches liées a la gestion de
DPentreprise lors des opérations de maintenance et de services (exemples :
communication, acte de vente, facturation, etc.).
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TABLEAU DES TACHES A REALISER EN ENTREPRISE

- Evalué
Périod -
TRAVAIL A REALISER ériodes |5 T
P1
EFFECTUER DU MAGASINAGE en : P
- S’approvisionnant au Magasin de Piéces de Rechange,
- Utilisant le Magasin de Pi¢ces de Rechange P3
P4
P1
EFFECTUER UN DIAGNOSTIC en :
P2
- Comparant les résultats des mesures
- Identifiant le composant a priori défaillant
P3
- Proposant oralement la nature de I’intervention a réaliser
P4
MAINTENIR, DEPANNER, REPARER en :
- Réalisant les opérations d’entretien courant P1
- Inspectant le véhicule ou ses sous-ensembles
- Mesurant et controlant les éléments P2
- Réglant les sous-ensembles
- Démontant et remontant les sous-ensembles P3
- Posant des équipements ou accessoires
- Fabriquant et modifiant des éléments de sous-ensembles. P4
- Organisant son poste de travail

Nota: Il n’y a pas d’ordre dans la réalisation des tiches. 1l est souhaitable que I’éléve ait eu la

possibilité de réaliser plusieurs fois chacune d’entre elles. (2 mini)
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ACTIVITE 1:

EFFECTUER DU MAGASINAGE

TACHES Auto | Part.
1. S’approvisionner au magasin (en tant que mécanicien) X
2. Utiliser le magasin de Piéces de rechange (en participation avec le magasinier) X
ACTIVITE 2 :
EFFECTUER UN DIAGNOSTIC
TACHES Auto | Part.
1. Collecter, analyser, interpréter, traiter toutes les informations techniques X
nécessaires a ’'intervention
2. Choisir les controles, les mesures , les essais a réaliser X
3. Mettre en ceuvre un matériel d’aide au diagnostic X
4. Mesurer, controler les caractéristiques mécaniques et électriques X
5. Interpréter les résultats, identifier le ou les élément(s) défectueux X
6. Proposer I’intervention a réaliser X
ACTIVITE 3 :
MAINTENIR — DEPANNER — REPARER

TACHES AUTO | PART
1.Organiser son intervention X
2.Appliquer les procédures et les conditions de I’intervention, X
3.Poser, déposer, démonter, remonter les organes des différents systémes X
4.Changer ou réparer les organes des différents systémes X
5.Régler les organes et les systemes conformément aux données constructeur X
6. Poser des équipements et accessoires X
7. Maintenir en état le poste de travail X
8. Pratiquer le contréle qualité de son intervention X
9. réaliser les opération de station service (vidange ,graissage, etc...) X
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EVALUATION ACTIVITE 1:

EFFECTUER DU MAGASINAGE

RESULTATS ATTENDUS
Réservé aux enseignants INDICATEURS D,EVALUATION PEREIOD EVALUATION
Do | Co | Bo) | Aw
1
La marque et le type des éléments a remplacer sont 2
C 111 ) S ; . .

clairement identifiés sur I’Ordre de Réparation. i

Les Piéces a remplacer ainsi que les produits et ;

C 112 | fournitures nécessaire a I’intervention sont 3

C1.1. correctement listés 4

1

Les formalités (fiches) de sortie ou de retour des 2

Piéces de rechange sont correctement effectuées 3

C113 1

La conformité des Pi¢ces de rechange, des produits 2

et des fournitures est controlée. i

1

C 14l La sortie des Pi¢ces du magasin est conforme a la 2

procédure utilisée par I’Entreprise. z

1

Cl.4 C 142 | La référence recherchée est exacte. ;

4

L .. 1

C 143 En cas d’épuisement de stock, le magasinier est 2

systématiquement informé i

APPRECIATIONS DU OU DES TUTEURS Signatures
Tuteur | Enseignant

<3 R PP
- P
4 S P
<7 S P
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EVALUATION ACTIVITE 2

EFFECTUER UN DIAGNOSTIC

RESULTATS ATTENDUS

N ) , EVALUATION
enseignants INDICATEURS D’EVALUATION |PERIODE oo | Ca | B | A
@ @ A3) “
1
Les valeurs hors normes sont signalées g
C212 :
C21 L’élément incriminé est en cohérence avec la cause de I’anomalie ;
4
. . . 1
C213 La nature de I’intervention proposée est pertinente tant sur le plan 2
technique que sur le plan économique. i
. . . . . 1
L’outillage et les matériels permettent de réaliser 1’intervention 2
prévue 3
C312 :
L’implantation des outillages et des matériels respectent les regles 2
¢lémentaires d’ergonomie, d’hygicne et de sécurité z
C3.1 1
La qualité totale, la sécurité et le confort de I’intervenant sont 2
assurés 3
C313 :
Le poste de travail est remis en ordre apres chaque intervention ;
4
. . . 1
Les appareils et de mesures choisis correspondent au contrdle a 2
effectuer i
1
L’utilisation des matériels respectent la notice fabriquant ;
C3.3 €333 4
La chronologie des opérations est cohérente
Le compte-rendu oral retrace le déroulement des opérations
effectuées
- Signatures
APPRECIATIONS DU OU DES TUTEURS Tuteurg Enseignant
Pl | ot
2 T
1 T S
P | o
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EVALUATION DE L’ACTIVITE 3

MAINTENIR — DEPANNER — REPARER

RESULTATS ATTENDUS

Réservé aux z PERIOD EVALUATION
enseignants INDICATEURS D’EVALUATION E
Doy | Ce | Be) | Aw
1
Les éléments de liaisons et les organes déposés sont classés 2
C 351 .
rationnellement. 3
4
1
- Les éléments sont manutentionnés sans détérioration ;
C 352 :
- Lavidange est faite dans les reégles de 1’art, les niveaux sont établis et 2
les couples de serrage sont respectés i
. . 1
- Laprocédure de travail (démontage, remontage) est conforme au cahier 2
C3.5 des charges du constructeur. z
. . . 1
- Aprés inspection de 1’élément déposé, toutes les anomalies sont 2
signalées 3
C 353 4
1
- Laréglementation en vigueur du point de vue sécurité est respectée. ;
4
1
- Les éléments nécessaires a la facturation sont correctement renseignés. g
4
1
C . 2
- La pose aux prescriptions du constructeur 3
C3.6 | C 363 1
- Le montage garantie les performances de I’accessoire g
4
- Le poste de travail et les équipements utilisés sont nettoyés, rangés et
remis en état. ;
C3.1 | C312|- Les déchets sont classés et évacués dans le respect des normes ou des 3
prescriptions de I’entreprise. 4
- L’hygiéne, la sécurité et I’ergonomie sont pris en compte.
1
- Les points de réglages sont correctement identifiés g
4
1
- Les valeurs références (constructeur) sont en rapport avec les valeurs a 2
régler 3
C3-4 | €343 5
- Les écart sont relevés et exprimés sans erreur ;
4
1
. 2
- Les réglages sont corrects 3
4
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1
- Laréalisation des opérations d’entretien courant est conforme aux 2
prescriptions du constructeur i
1
- Le temps de réalisation est convenable ;
4
. . . . 1
- Les opérations effectuées sont consignées dans le livret d’entretien 2
(sans erreur) 3
4
C3-2 | (321 .
- Les outillages utilisés sont ceux préconisés par le constructeur ;
4
1
- Les anomalies détectables visuellement sont signalées g
4
1
- Les éléments nécessaires a la facturations sont fournis ;
4
lité de | lid ,
La qualité de I’intervention est validée.
C4.1 | C413 qua™’ Sryenon est v , 2
- Laprocédure qualité de ’entreprise est respectée. i
. . . . . . 1
- Le choix de I’outillage nécessaire a la fabrication (ou réparation) de 2
I’élément défectueux est adapté 3
4
1
C3.7 | C373 |- L’opération respecte les régles d’hygiéne, de sécurité et d’ergonomie g
4
1
- L’élément défectueux est remis en conformité ;
4
, Signatures
APPRECIATIONS DU OU DES TUTEURS £ ;
Tuteur | Enseignant
23 T P
2 T
P3| ottt
27 R
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TABLEAUX RECAPITULATIFS DES ACTIVITES JOURNALIERES
REALISEES PAR L’ELEVE

Premieére période :

Dates

Compétences

TAaches réalisées en :

Téaches principales

associées autonomie

participation

J1

J2

J3

J4

JS

Jé

J7

J8

J9

J10

J11

J12

J13

J14

J15

J16

J17

J18

J19

J20
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Deuxiéme période :

Dates

Compétences
associées

Téches principales

TAaches réalisées en :

autonomie participation

J1

J2

J3

J4

JS

Jé

J7

J8

J9

J10

J11

J12

J13

J14

J15

J16

J17

J18

J19

J20
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Troisiéme période :

Dates

Compétences
associées

Taches principales

Taches réalisées en :

autonomie participation

J1

J2

J3

J4

JS

Jé

J7

J8

J9

J10

J11

J12

J13

J14

J15

J16

J17

J18

J19

J20
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Quatriéme période :

Dates

Compétences
associées

Téaches principales

TAaches réalisées en :

autonomie

participation

J1

J2

J3

J4

JS

Jé

J7

J8

J9

J10

J11

J12

J13

J14

J15

J16

J17

J18

J19

J20
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SESSION 2008

NOM DU CANDIDAT & .ttt raaeeeeens

Prénom (s) du candidat : ..........oooiiiiiiiii
Premiére période du ..., AU Lo
Deuxieéme période du:..........ooevviiiiiiiiiiiiin. AU Lo
Troisiéme période du :.........oooiiiiiiiiiiii AU Lo
Quatriéme période du ..o, AU Lo

Cachet de I'entreprise Signature du Responsable

Le: / / 2008
Visa du chef d'établissement ou de I'autorité administrative :

Ce document est & joindre au rapport pour présentation au jury d'examen
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