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REPUBLIGUE FRANGAISE

LIVRET ACADEMIQUE DE SUIVI
DE LA FORMATION EN ENTREPRISE

BREVET D’ETUDES PROFESSIONNELLES
MAINTENANCE DES VEHICULES ET DES MATERIELS

L1 Voitures particulieres | I Tracteurs et Matériels agricoles
L] Véhicules industriels | L1 Matériels de travaux publics et de manutention
[1 Motocycles L1 Matériels de Parcs et Jardins

NOM :
Prénom:
Classe :




INFORMATIONS GENERALES

OBJECTIFS DE LA FORMATION EN ENTREPRISE :

Ce stage en entreprise doit permettre :
o L’appréhension par le concret des réalités économiques, humaines et techniques de I'entreprise.
e |’appréhension des contraintes de sécurité, le repérage des méthodes de travail.
o La réalisation d'interventions simples sur des systémes appartenant a des véhicules ou matériels liés a la dominante
choisie.
e Dutiliser ses acquis dans le domaine de la communication, en mettant en ceuvre des relations avec les différents
interlocuteurs et services spécifiques.

PREPARATION ET SUIVI DU STAGE :

=Lors du stage en entreprise, les activités sont organisées et suivies par le tuteur qui partagera la responsabilité de cette
période avec les professeurs de I'équipe pédagogique de I'établissement de formation.

=Toute I'équipe pédagogique est concernée par le suivi de I'éléve pendant son stage.

=Les visites sont organisées en accord avec les responsables de I'entreprise, afin de prendre en compte leur disponibilité et les
exigences de confidentialité qui leur sont imposées.

=Un contrat de formation sera préalablement négocié entre I'équipe, le centre de formation, I'entreprise et I'éléve.

PRESENTATION DU LIVRET :

Ce livret est le lien entre tous les acteurs de la formation : I'éléve, I'entreprise, le tuteur de I'entreprise, 'établissement et les
professeurs de I'équipe pédagogique.
Il se compose de six parties :

I-La fiche signalétique :
Vous trouverez les renseignements essentiels concernant I'éleve, I'équipe administrative et 'équipe pédagogique.

II- 3 tableaux définissant le profil de I'éléve :

Pour chaque activité un tableau intitulé « profil de I’éléve validé par I'équipe pédagogique avant son départ en stage » doit
vous guider pour les activités que vous menerez avec I'éléve durant son stage, ils vous indique en terme de pré-requis :

» Les situations d'apprentissage ou activités professionnelles abordées au lycée

» Pour chacune des situations , son degré de maitrise.

lll-Les fiches activités :
Elles permettent au tuteur et a I'équipe de définir des taches professionnelles a accomplir par I'éléve, ainsi que des modalités
de suivi et d'évaluation

IV-Une fiche bilan de la formation en entreprise :
Elle est destinée aux professeurs de I'équipe pédagogique qui la complétent et I'exploite dans le cadre du projet de
formation conduit sur la durée du cycle BEP

V-Une fiche d’appréciation comportementale :
Le tuteur de I'entreprise la compléte, elle doit étre le reflet du comportement réel du jeune dans I'entreprise

Vi-Les attestations :
» L'attestation de PFE (Période de Formation en Entreprise) document administratif
» L'attestation de I'entreprise, ce document permet au jeune de renforcer son CV.
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FICHE SIGNALETIQUE

Etat civil de I’éléeve :

Nom : Prénom :
Adresse :

Code postal : Commune :
Téléphones :

&=n°1 =n°2 :

Moyens de transport utilisés pour se rendre au lycée :

= .

:

Adresse de I’établissement scolaire :

L’équipe administrative

Proviseur : Adjoint :

Chef de travaux : CPE :

L’équipe pédagogique - 1ére année - Groupe

Professeur principal :

Eléves délégués :

Enseignement professionnel Enseignement général

Maintenance : Francgais :

Mathématiques :

Sciences physiques :

Histoire - Géographie :

Langue Vivante Etrangére :

Education Physique et Sportive :

Génie Mécanique Construction : Education Esthétique :

Vie Sociale et Professionnelle : E.C.J.S.:

L’équipe pédagogique - 2éme année - Groupe

Professeur principal :

Eléves délégués :

Enseignement professionnel Enseignement général

Maintenance : Francais :

Mathématiques :

Sciences physiques :

Histoire - Géographie :

Langue Vivante Etrangére :

Education Physique et Sportive :

Génie Mécanique Construction : Education Esthétique :

Vie Sociale et Professionnelle : E.C.J.S.:
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TFUBLIGUE FRANGAISE

PROFIL DE L’ELEVE VALIDE
PAR L’EQUIPE PEDAGOGIQUE
AVANT SON DEPART EN STAGE

Ces documents doivent étre complétés par I'équipe pédagogique
avant le départ en stage de I'éléve.

Niveaux d’acquisition
ACQUIS et CONFIRME
ACQUIS
EN COURS D’ACQUISITION
NON ACQUIS
NON EVALUE

OO m >
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TABLEAUX DEFINISSANT LE PROFIL DE L’ELEVE

Tous ces tableaux sont a compléter par I'équipe enseignante des domaines professionnels

Classe :

Prénom :

Eléve : Nom :
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Classe :

Prénom :

Eléve : Nom :

MOTORISATION
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Systéeme
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Niveau de Maitrise
ACQUIS ET CONFIRME

ACQUIS

EN COURS D’ACQUISITION

NON ACQUIS
NON EVALUE

TABLEAU 5/7
Systéme

Description
des opérations de
maintenance

Niveau de Maitrise
ACQUIS ET CONFIRME

ACQUIS

EN COURS D’ACQUISITION

NON ACQUIS
NON EVALUE
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Classe :

Prénom :

Eléve : Nom :

ELECTRICITE - AUTOMATISME
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ELECTRICITE - AUTOMATISME

“Jnaisewgp un Jadedwal
‘19]043u09 ‘Jasodaq

abesiewsp
ap JIN2JID 9] “18|QJU0D

9SI]BWOJNE 8|QJJU0D
8p Oueq unp ope
e awe)sAs un,p anbujos|e

juesodwod un ‘18|QuU0D aied e| ‘19]0Jju0D
() ()
© () © ()]
[+"] (2} n o [}
cn 2 ~ c 2 -
Omm =M o Omm =M o
S=© <EHRE 5926 SHEE
Q% S o (22} Q% S o (22}
— o ™ ) - (O LL 2
& g £ Sl ~ 56 < SEEE
Clo == O |< ~| O 0 oS O (<
2 E QOo® | 2|2y O E QOo® | 2|2y
P Qg E =y 232 2.0 Qg E B 232
] <) Z =S w | 3s <) Z =SS
ol » T 2|5Q|Z|L ol ® T 25Q|Z|L
<l o) 28z58 |2|a SRR
=W AMWNN = | AMWNN

7/16



LIVRET ACADEMIQUE DE SUIVI DE LA FORMATION EN ENTREPRISE
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FICHES D’ACTIVITES DE L’ELEVE
AU SEIN DE L’ENTREPRISE

Ces documents doivent étre complétés par le tuteur et I'équipe
pédagogique lors des visites .

Niveaux d’acquisition
ACQUIS et CONFIRME
ACQUIS
EN COURS D’ACQUISITION
NON ACQUIS
NON EVALUE

oo w >
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FICHE ACTIVITE -1-

1 - ACCUEILLIR LE CLIENT

Taches professionnelles a accomplir par le stagiaire A P
@ Accueillir, communiquer avec le client X
@ Renseigner le contrat de réparation X
& Réceptionner le véhicule, le matériel X
Ces taches doivent étre réalisées par le stagiaire en autonomie I
Téaches réalisées par le stagiaire avec la participation du tuteur
Déroulement
1°) Lieu ou se déroule l'activité du stagiaire
a l'atelier ou sur site
2°) Ce qui est mis a disposition par I'entreprise
O Moyens
¢ Données et informations techniques :
Client, partenaires internes ou externes a I'entreprise
La documentation technique et commerciale du constructeur et de I'entreprise
Les procédures de prise en charge de I'entreprise
e Matériels :
Les supports et les outils de communication de I'entreprise (informatique, papier..)
e Support, piéce(s) de rechange, fourniture(s):
Les informations du client
Le véhicule ou le matériel
Les éléments ou les organes constitutifs des systémes et sous systémes.
® Moyens de communication et relations internes :
Le client et/ou I'utilisateur et le matériel incriminé
Le personnel de l'atelier, du magasin, des différents services et la hiérarchie
Connaissances appréhendées par le stagiaire au lycée
e Lesregles, les outils de la communication écrite et orale
e Le vocabulaire technique
e Les notions juridiques et réglementaires de la consommation appliquée a la maintenance
, Degrés de maitrise
Résultats attendus A B c D NE
e Leclient est accueilli courtoisement O O O O O
e Les questions posées au client sont adaptées O O O O O
e Les informations fournies par le client sont correctement
retranscrites [ [ u . [
e Leclient et son véhicule ou son matériel sont identifiés sur le
contrat de réparation [ [ [ [ [
e Le controle visuel est correctement effectué O O O O O
e Le compte rendu est correctement effectué auprés du
responsable [ [ [ [ [
o Les différents supports de la communication sont correctement
utilisés [ [ [ [ [
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FICHE ACTIVITE -2-

2 - PREPARER L’INTERVENTION

Taches professionnelles a accomplir par le stagiaire A P
e Préparer le véhicule, le matériel pour réaliser 'intervention X
e Collecter les informations nécessaires a l'intervention X
e Analyser, interpréter, traiter des informations X
e Repérer les anomalies visuelles X X
e Organiser le poste de travail X
Ces taches doivent étre réalisées par le stagiaire en autonomie I
Taches réalisées par le stagiaire avec la participation du tuteur
Déroulement
1°) Lieu ou se déroule I'activité du stagiaire
a l'atelier ou sur site
2°) Ce qui est mis a disposition par I'entreprise
O Moyens
¢ Données et informations techniques :
Client, partenaires internes ou externes a I'entreprise
La documentation technique et commerciale du constructeur et de I'entreprise
Les informations sur les processus de mesure et les conditions a respecter
Le diagnostic
Les procédures de qualité de I'entreprise
¢ Matériels :
L’outillage standard et/ou spécifique, le matériel de manutention
L’appareillage de mesure et de contréle conventionnel, les dispositifs d’aide au diagnostic simple
Les données et informations techniques
¢ Support, piece(s) de rechange, fourniture(s):
Le véhicule ou le matériel en situation avec son manuel d’utilisation et de maintenance
Les éléments ou les organes constitutifs des systémes et sous systémes.
® Moyens de communication et relations internes :
Le client et/ou I'utilisateur et le matériel incriminé
Le personnel de l'atelier, du magasin, des différents services et la hiérarchie
Connaissances appréhendées par le stagiaire au lycée
e Les fonctions a assurer, les caractéristiques fonctionnelles et les grandeurs en cause
e Le fonctionnement et I'organisation des systémes (structure et liaisons fonctionnelles simples)
e Lalecture des représentations schématiques des circuits d’énergie
e Lesrégles d’ergonomie, d’hygiéne et de sécurité
Les procédures, les outils de contrbéle conventionnels
, Degrés de maitrise
Résultats attendus A B C D NE
e Le poste est correctement organisé, les outillages regroupés O O O O O
o Les différents supports de la communication sont correctement
utilisés [ [ [ [ [
e Les données nécessaires a l'intervention sont toutes collectées,
traitées et exploitées correctement [ [ [ [ [
o L'exploitation des schémas mécaniques et des énergies est
cohérente et correcte [ [ [ [ [
e Les procédures sont respectées O O O O O
e Lesregles de sécurité et d’hygiene sont connues et appliquées | | | | |
e Lapropreté et l'intégrité du véhicule, de I'équipement, du matériel
et du poste de travail sont assurées. u u u u u
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FICHE ACTIVITE -3-

3 - REALISER L’'INTERVENTION

Taches professionnelles a accomplir par le stagiaire A P
e Réaliser la maintenance périodique X
e Mesurer, contréler les caractéristiques mécaniques, hydrauliques, X
électriques et pneumatiques.
e Comparer les valeurs relevées aux valeurs du constructeur X
e Déposer, reposer des sous-ensembles, des organes. X
e Démonter, réparer et remonter en respectant les procédures et X
prescriptions du constructeur
e Régler en respectant les prescriptions du constructeur et/ou de la X X
réglementation
e Contréler la qualité de son intervention X
e Entretenir et remettre en état le poste de travail X
Ces taches doivent étre réalisées par le stagiaire en autonomie I
Taches réalisées par le stagiaire avec la participation du tuteur
Déroulement
1°) Lieu ou se déroule I'activité du stagiaire :
a l'atelier ou sur site
2°) Ce qui est mis a disposition par I'entreprise
O Moyens
¢ Données et informations techniques :
Le diagnostic
L’ordre de réparation
La procédure d’intervention
La documentation constructeur (manuel d’aprés vente, CD Rom, Internet...) banque de données.
Les procédures de qualité de I'entreprise
e Matériels
L’outillage standard et/ou spécifique, le matériel de manutention
Le poste de travail
e Support, piéce(s) de rechange, fourniture(s) :
Le véhicule ou le matériel, les organes, les équipements.
Les éléments a remplacer ou a installer
® Moyens de communication et relations internes :
Le personnel de l'atelier, du magasin, des différents services et la hiérarchie
Connaissances appréhendées par le stagiaire au lycée
o Voir le profil validé par I'’équipe pédagogique avant son départ en stage
, Degrés de maitrise
Résultats attendus A B c D NE
e Les éléments sont déposés, réparés et reposés en conformité
avec les préconisations du constructeur, sans détérioration. u u o o o
e Les mesures et les contrbles sont réalisés selon les prescriptions
et procédures du constructeur. [ [ [ [ [
e  Lesréglages sont conformes aux normes constructeur et/ou la
réglementation. [ [ [ [ [
o Lesrégles d’hygiéne et de sécurité sont respectées. O O O O O
e Lafiche d'intervention est compléte, toutes les piéces et
fournitures sont indiquées. [ [ u . [
e Lesincidents, les défauts, les détériorations sont signalées | | | | |
e Lapropreté et l'intégrité du véhicule, de I'équipement, du matériel
et du poste de travail sont assurées. u u u u u
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FICHE ACTIVITE 4-

4 - RESTITUER LE VEHICULE, LE MATERIEL AU CLIENT

Taches professionnelles a accomplir par le stagiaire A P
e Rendre compte oralement, au client et a I'entreprise de l'intervention X
réalisée
e Compléter la fiche « ordre de travail » X
e Signaler a I'interne et par écrit les anomalies constatées lors de X
l'intervention
e Restituer le véhicule, le matériel X X
Ces taches doivent étre réalisées par le stagiaire en autonomie I
Taches réalisées par le stagiaire avec la participation du tuteur
Déroulement
1°) Lieu ou se déroule I'activité du stagiaire
a l'atelier ou sur site
2°) Ce qui est mis a disposition par I'entreprise
O Moyens
¢ Données et informations techniques :
Le plan de qualité de I'entreprise
Les documents de suivi de maintenance du véhicule
Les procédures
* Matériels :
Les outils informatiques et les documents mis en place
e Support, piéce(s) de rechange, fourniture(s):
Les interventions reéalisées sur le véhicule ou le matériel.
® Moyens de communication et relations internes :
Le client et/ou I'utilisateur et le matériel incriminé
Le personnel de l'atelier, du magasin, des différents services et la hiérarchie
Connaissances appréhendées par le stagiaire au lycée
e Ladémarche qualité de I'entreprise
e Les moyens de paiement
e Les notions de facturation
e Les notions juridiques et réglementaires de la consommation appliquée a la maintenance
e Les régles d’ergonomie, d’hygiéne et de sécurité.
, Degrés de maitrise
Résultats attendus A B c D NE
e Laprésentation de l'intervention est fidele a son déroulement, elle
est adaptée a l'interlocuteur. [ [ [ u [
o Lafiche de travail est compléte et exploitable. | | | | |
o Les défauts périphériques sont signalés par écrit. | | | | |
e Les procédures « qualité » de I'entreprise sont appliquées. | | | | |
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REFUBLIGUE FRANCAISE

BEP MAINTENANCE DES VEHICULES ET DES MATERIELS
Dominante : Voitures Particuliéres

BILAN DE LA PERIODE DE FORMATION EN ENTREPRISE

Ce document sert aux membres de I'équipe pédagogique pour compléter le projet de formation de I'éléve

Degrés de maitrise

Résultats attendus A B c D NE
1- ACCUEILLIR LE CLIENT
o Accueillir, communiquer avec le client | | | | |
e Renseigner le contrat de réparation O O O O O
e Reéceptionner le véhicule, le matériel O | | | |
2- PREPARER L’INTERVENTION
e Préparer le véhicule, le matériel pour réaliser l'intervention O O O O O
e Collecter les informations nécessaires a l'intervention O O O O O
o Analyser, interpréter, traiter les informations O O O O O
e Repérer les anomalies visuelles | | | | |
e  Organiser le poste de travail | | O O O
3- REALISER INTERVENTION
o Réaliser la maintenance périodique | | | | |
e  Mesurer, controler les caractéristiques mécaniques, hydrauliques,

électriques et pneumatiques. [ [ [ [ [
o Comparer les valeurs relevées aux valeurs du constructeur O O O O O
o Déposer, reposer des sous-ensembles, des organes O O O O O
o  Démonter, réparer et remonter en respectant les procédures et

prescriptions du constructeur [ [ [ [ [
o Régler en respectant les prescriptions du constructeur et/ou de la

réglementation [ [ [ [ [
o  Contréler la qualité de son intervention | | | | O
o Entretenir et remettre en état le poste de travail O O O O O
4- RESTITUER LE VEHICULE, LE MATERIEL AU CLIENT
e  Rendre compte oralement, au client et a I'entreprise de

lintervention réalisée [ [ [ [ [
e  Compléter la fiche « ordre de réparation » | | | | |
o  Signaler a l'interne et par écrit les anomalies constatées lors de

lintervention O O O O
o Restituer le véhicule, le matériel | | | | |

EVALUATION GLOBALE DE L’ELEVE PAR 'EQUIPE PEDAGOGIQUE

( Cette évaluation n’est pas prise en compte pour la validation du dipléme, mais doit constituer le support d’une évaluation dans le cadre de la formation )
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REFUBLIGUE FRANCAISE

BEP MAINTENANCE DES VEHICULES ET DES MATERIELS
Dominante : Voitures Particuliéres

NOM o Prénom: ..o

APPRECIATION COMPORTEMENTALE
DE L'ELEVE EN STAGE

Le tuteur de I'entreprise coche la case correspondante

en fonction de ses appréciations TIRES EEY 23 el

INSUFFISANT

Tenue - présentation de I'éléve

Politesse

Ponctualité — assiduité

Relation avec le personnel de I'entreprise

COMPORTEMENT

Relation avec la clientéle de I'entreprise

Intérét pour les activités proposées

Facilité d’adaptation

Conscience professionnelle

Initiative personnelle

Curiosité

PERSONNALITE

Disponibilité — Ecoute des autres

Participation

Ordre et soin

Organisation et méthode

Connaissances techniques

Qualité du travail

COMPETENCES

Autonomie

APPRECIATION D’ENSEMBLE DU TUTEUR

Emargement du responsable (Evaluation facultative)

NOTE :

120
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académie
Crereil
jeunesse

Edvcation
recherche

! !
Likertd < Bpaiitd + Fratsrnied

. .
REFUBLIGUE FRANCAISE

MrrESTATION pig SUN DEE PrE

BEP MAINTENANCE DES VEHICULES
ET DES MATERIELS

Dominante Voitures Particuliéres

SESSION 2009

NOM DU CANDIDAT & .ttt e e e e e e,
Prénom (s) ducandidat: ...........ccevvviviiiiiiiiiie

Date (s) de la période de formation en entreprise :

Le: / /
Visa du chef d'établissement ou de I'autorité administrative :

Ce document est a fournir pour présentation au jury d’examen
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ATTESTATION de L’ENTREPRISE

Je soussigné...........cceviiiiinnnnn. atteste en qualité de...................

Que Monsieur @ .......ccoiiiiiiiiieeeea,

A effectué un stage d’'une durée de 3 semaines dans mon entreprise au cours de
I'année.

Les taches professionnelles qui lui ont été confiées sont de type service rapide et
maintenance périodique.

Faita.le./..../....

Cachet de I'entreprise Nom et signature
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